
Ambulante Pflege PLUS 
Ein spezielles Hilfsangebot 
für Menschen mit Demenz  
und deren Angehörige 

Bleiben Sie, wie Sie sind.



Im Alter nehmen die Kräfte ab, 
aber nicht das Recht auf  
Selbstbestimmung.
Bleiben Sie, wie Sie sind.







Wird eine demenzielle Erkrankung festgestellt, ist das eine 
schwerwiegende Diagnose für den Betroffenen und seine Ange-
hörigen. Neben der psychischen Belastung, die ein solcher 
Befund mit sich bringt, tauchen eine Reihe von Fragen auf, auf 
die man schnelle und zuverlässige Antworten benötigt.  

Wir vom advita Pflegedienst haben über 20 Jahre Erfahrung in der
Betreuung und Pflege von Menschen mit Demenz. In dieser 
Zeit haben wir festgestellt, dass die Pflege und Betreuung von 
Menschen mit Demenz andere Hilfestellungen benötigen, als 
die herkömmliche ambulante Pflege bietet. Mit Ambulante Pflege 
PLUS bieten wir Lösungen an, die genau auf die speziellen 
Anforderungen einer demenziellen Erkrankung und die damit 
einhergehenden Herausforderungen für Betroffene und pflegende 
Angehörige abgestimmt sind.

Ambulante Pflege PLUS
Eine spezielle Krankheit braucht 
spezielle Hilfe



Ambulante Pflege PLUS im Überblick
Unterstützung für Betroffene  
und deren Angehörige

Mit Ambulante Pflege PLUS bieten wir Lösungen an, die genau auf 
die speziellen Anforderungen einer demenziellen Erkrankung 
abgestimmt sind. Ambulante Pflege PLUS setzt sich aus drei Kom-
ponenten zusammen, die eine umfassende Beratung zu allen 
Fragen sowie kompetente und professionelle Betreuung der 
Betroffenen und Angehörigen beinhaltet.
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Ambulante Pflege PLUS



	> Pflege und Behandlungsleistungen 
nach SGB XI und V

	> Individuelle Leistungspakete
	> Speziell ausgebildete Pflegefach- 
und Pflegekräfte

	> Tagespflege auf Wunsch 
 
Seite 8

	> Angehörigen-Nachmittage unter 
Beteiligung des Pflegebedürftigen

	> Entlastung durch »festfreie« 
Stunden und Tage schaffen

	> Erfüllung von Herzenswünschen 
 
Seite 12

	> Umfangreiche Beratung zu 
Beginn der Zusammenarbeit

	> 2× im Jahr kostenfreie Teilnahme 
an einem Kurs in unserer advita 
Akademie

	> Pflegekurse nach Bedarf 
 
Seite 10
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Demenz ist nicht gleich Demenz. Was dem 
einen Patienten hilft, ist dem anderen  
lästig. Deshalb ist es wichtig, dass individu-
elle Bedürfnisse der Menschen erkannt 
und die Hilfsangebote darauf ausgerichtet 
werden – von personalisierten Pflegeleis-
tungen bis zur Hilfe bei der Teilnahme am 
sozialen Leben. Die Aufgabe unserer Mitar-
beiter ist es, diese Bedürfnisse zu erkennen. 
Denn nur dann können wir Sie optimal 
beraten und das passende Angebot schnü-
ren mit dem sich alle wohl fühlen: Kunden 
und Angehörige.
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Persönliche Bedürfnisse 
stehen an erster Stelle

Bei uns stehen die persönlichen Bedürfnisse unserer Kunden und 
die der Angehörigen im Mittelpunkt. Für jeden von ihnen  
wird – nach umfangreicher Beratung – ein individuelles Angebot 
geschnürt. So erhält jeder Kunde genau die Hilfen, die er auch 
benötigt. 

Unsere Mitarbeiter erhalten eine spezielle Ausbildung und werden 
mehrmals im Jahr in unserer Akademie geschult. So stellen wir 
sicher, dass sie immer auf dem neuesten Stand der Pflege von 
Demenzkranken sind und modernste Erkenntnisse kennen und 
anwenden können.
 
Neben einer individuellen häuslichen Versorgung ist auch die 
Teilnahme am sozialen Leben wichtig. Weil Menschen mit Demenz 
aber häufig nicht mehr so mobil sind, gestaltet sich die Pflege 
von Freundschaften oft schwierig. Deswegen bieten wir den Kun-
den die Möglichkeit, unsere Tagespflege zu besuchen. Hier kann 
man ein sinnvolles, kurzweiliges Tagesprogramm in netter Ge-
sellschaft erleben. Wir veranstalten z. B. Lesezirkel und organisierte 
Ausflüge, spielen und plaudern und nehmen uns Zeit für unsere 
Gäste. Außerdem wird jeden Mittag frisch gekocht, Langeweile 
oder Einsamkeit haben hier keinen Platz. Und wer nicht selbst kom-
men kann, wird von unserem Fahrer abgeholt und wieder nach 
Hause gebracht.
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Wird eine demezielle Krankheit diagnosti- 
ziert, trifft das die meisten Menschen  
unverhofft: Wer setzt sich schon gerne im 
Vorfeld mit einer solchen Krankheit aus-
einander. Umso wichtiger ist es dann, dass 
man schnelle und kompetente Beratung 
und Unterstützung erhält, um mit der  
neuen Situation klar zu kommen. Denn mit 
umfangreichem Wissen über die Krank-
heit und deren Verlauf lassen sich schwie-
rige Situationen besser meistern und  
das Leben gestaltet sich angenehmer für 
alle Beteiligten.
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a. Umfangreiche Anfangsberatung
Am Anfang der Zusammenarbeit mit advita steht eine 
umfangreiche Beratung, die weit über das Übliche hinausgeht. 
Wir beraten Sie zu folgenden Themen:

	> Krankheit und Krankheitsverlauf
	> Finanzierung der Pflege und optimale Nutzung der finan- 
ziellen Unterstützung durch die Kostenträger

	> Bewältigung des Alltags und Umgang mit krankheitsspezifischen 
Verhaltensweisen (Fluchttendenz, Aggressivität, Schmerzemp-
finden, u.v.m.)

	> Ernährung bei Demenz
	> Verbesserung des Wohnumfelds 

b. Kostenfreie Schulungen mit gleichzeitiger Betreuung
Wir bieten dem pflegenden Angehörigen 2× im Jahr die Möglich-
keit, an einem Kurs in unserer advita Akademie zum Thema 
Demenz teilzunehmen (z. B. »Visuelle Wahrnehmung und Ernäh-
rung bei Demenz« oder »Deeskalation in schweren Pflegesitu-
ationen«). Der zu pflegende Angehörige wird in dieser Zeit von 
unseren Fachkräften betreut.

c. Pflegekurse nach Bedarf
Pflegende Angehörige können bei uns Pflegekurse belegen, die 
z. B. Basiswissen zur Pflege oder rückenschonendes Heben 
vermitteln.

Wissen zum Umgang mit  
einer demenziellen Erkrankung



Wir haben festgestellt, dass die erforder-
liche Rund-um-die-Uhr-Betreuung vielfach 
über das hinausgeht, was ein pflegender 
Angehöriger über einen längeren Zeitraum 
hinaus leisten kann. Nur wer sich auch  
um sich selbst kümmern kann, ist in der 
Lage, die Herausforderungen der Krankheit 
zu meistern und auch langfristig für seinen 
Angehörigen da zu sein.
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a. Angehörigen-Nachmittage mit gleichzeitiger Betreuung  
Austausch mit anderen Betroffenen tut gut und bietet Zugang
zu wertvollen Erfahrungen. Deshalb bieten wir alle zwei Monate
einen Angehörigen-Nachmittag an. Bei Kaffee und Kuchen trifft 
man andere pflegende Angehörige, diskutiert und klönt und par-
tizipiert an den Erfahrungen anderer. Ganz wichtig: Der pflegebe-
dürftige Angehörige kann mitgebracht werden und wird in dieser 
Zeit bestens durch unser Fachpersonal versorgt.

b. Entlastung der Angehörigen durch gebündelte Leistungen
Leistungen der Kostenträger können so gebündelt werden, dass 
der pflegende Angehörige Zeit für die wichtigen Dinge des  
eigenen Lebens findet. Gleichzeitig braucht man sich keine Sor-
gen machen, denn der Kunde wird in dieser Zeit professionell 
versorgt und beschäftigt. Wir zeigen Ihnen, wie diese Leistungen 
optimal beantragt und genutzt werden können.

c. Wünsch Dir was
Viele an Demenz erkrankte Menschen haben Wünsche, deren 
Erfüllung manchmal nicht ganz einfach ist. So wünscht sich der 
eine noch einmal einen Einkaufsbummel durch seine Fußgänger-
zone und der andere einen Ausflug in den Zoo. Wir helfen Ihnen 
nach Absprache, einen solchen Wunsch zu erfüllen. Und die 
pflegenden Angehörigen können natürlich auch teilnehmen oder 
sich in der Zeit einen eigenen Wunsch erfüllen.





Wir helfen Ihnen dabei, die 
richtige und passende Lösung 
für Sie zu fi nden.

Rufen Sie uns an, schreiben Sie uns eine E-Mail oder kommen 
Sie einfach in unserer Niederlassung vorbei. Wir beraten Sie 
gerne zu allen Fragen rund um das Thema Demenz. 
Wir freuen uns auf Sie.

advita Pfl egedienst GmbH
Niederlassung Magdeburg
Hansapark 5 | 39116 Magdeburg
Tel 0391 81069640 | Fax 0391 81069643
magdeburg@advita.de

www.advita.de



Die advita Pflegedienst GmbH ist ein seit 1994 
bundesweit tätiger Pflegedienst, zählt mit mehr als  
40 Niederlassungen und über 2.500 Mitarbeitenden  
zu den größten Pflegediensten Deutschlands und  
ist seit 2021 Teil der DomusVi-Gruppe. advita pflegt  
und betreut in Wohngemeinschaften, im Betreuten 
Wohnen, in Tagespflegeeinrichtungen und zu Hause 
und versorgt intensivpflegebedürftige Patienten.  
Die advita Häuser vereinen diese Leistungen unter 
einem Dach.


